TICKET RUCKERSTATTUNG

Eine Rlckerstattung ist in folgenden Griinden moéglich,
ab dem Zeitpunkt des Ticketkaufs bis Beginn der
Veranstaltung:

Schwere Krankheit, schwerer Unfall ( Arzt Zeugnis o0.3.
vorhanden)
Verschiebung der Veranstaltung durch den Veranstalter

Bei folgenden Griinden ist eine Riuckerstattung nicht
moglich:

Wenn eine Krankheit oder die Folgen eines Unfalls,
einer Operation oder eines medizinischen Eingriffs im
Zeitpunkt des Ticketkaufs bereits bestanden haben und
bis zum Veranstaltungsdatum nicht abgeheilt sind.
Missbrauch von Alkohol, Drogen oder Arzneimitteln
Grobfahrlassiges oder vorsatzliches
Handeln/Unterlassen

Begehung oder versuchte Begehung von Verbrechen
oder Straftaten.

Falsches Ticket gekauft

Familiare Notfalle

Arbeitsverpflichtungen

Reisehindernisse

Unerwartete finanzielle Belastungen

Personliche Feierlichkeiten

Anderung der Lebensumstande

Altersbeschrankung

Kein gultiges Ausweisdokument vorgewiesen

Weitere Grunde die hier nicht aufgezahlt sind, kdnnen mit
dem Veranstalter Hype Events bei Kontaktaufnahme
berucksichtigt werden.
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